Medborgarfirslag — avsett for Kommunfullmaktiges sammantréde den 70 mars 2026

Medborgarforslag

Standardiserade och rattssakra utredningsrutiner inom
Vard- och socialutskottet (VSU)

Till Bracke kommunfulimaktige

Vi foreslar att Bracke kommun infor gemensamma, skriftligt faststéllda och obligatoriska
standardrutiner for hur utredningar inom barn- och familjeomradet genomférs inom Vard- och
socialutskottet (VSU).

Syftet &r att starka rattssakerhet, likvardighet, kvalitet och transparens i kommunens
myndighetsutdvning.

Bakgrund och motivering

Utredningar inom barn- och familjeomradet ligger till grund for beslut som kan fa mycket
langtgaende konsekvenser for enskilda barn och familjer.

For att sakerstélla att handldggningen sker rattssakert, professionellt och likvardigt kravs
tydliga och enhetliga strukturer for hur utredningar ska genomforas.

Nar gemensamma rutiner saknas eller tillampas olika mellan arenden 6kar risken for:

e skillnader i bedomningar
e brister i dokumentation
e otydlig kommunikation

e beslut som inte vilar pa ett tillrdckligt transparent och rattssdkert underlag

Standardiserade och skriftligt faststéallda rutiner bidrar till;

e Okad forutsédgbarhet
e battre sparbarhet i beslutsprocessen
e tydligare ansvarsférdelning

e starkt kvalitet | beslutsunderlag



Medborgarforslag ~ avsett for Kommunfullméktiges sammantrade den 10 mars 2026

Detta gynnar bade de enskilda som berors av besluten och de beslutsfattare som ska ta
stallning till drendena.

Forslag till beslut
Kommunfullméktige beslutar att:

1. Infora gemensamma standardrutiner

Vard- och socialutskottet ska infora obligatoriska, skriftligt faststéllda och enhetliga rutiner
for utredningar inom barn- och familjeomradet.

2. Omfatta hela handlaggningsprocessen
Rutinerna ska reglera samtliga moment i drendehandldggningen, inklusive:

e kommunicering med berérda parter

hur och nér synpunkter inhdmtas

hantering och dokumentation av inkomna uppgifter

e utformning av beslutsunderlag

krav pé saklighet, objektivitet och professionellt forhallningssatt

3. Sakerstalla likvardig tillampning och uppféljning
Rutinerna ska:

e tillampas i samtliga drenden
e vara tydligt dokumenterade

e vara utformade sd att de kan féljas upp, kontrolleras och utvarderas
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Praktiskt genomforande

4. Kommunfullméaktige uppdrar &t Vard- och socialutskottet att ta fram och inféra de
standardrutiner som anges ovan.

5. Uppdraget ska omfatta hela handldggningsprocessen, inklusive kommunicering,
hantering av synpunkter, dokumentation och professionellt forhaliningssatt.

6. Rutinerna ska implementeras sa att de tillampas i samtliga drenden och &r mdjliga att
folja upp och kontrollera inom ramen f6r kemmunens interna kvalitetsarbete.

Slutsats

Tydliga, gemensamma och skriftligt faststéllda rutiner &r ett konkret och framatblickande séatt
att starka réttssékerheten och kvaliteten i kommunens arbete med barn och familjer.

Férslaget syftar till att skapa en mer likvardig, transparent och férutsagbar
myndighetsutdvning samt att starka fortroendet mellan medborgare och kommun.
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